
Безкоштовно. Конф�денц�йно. Без заборонених тем. 

Чи потр�бна допомога в кризу? Ми поруч з вами, коли ми вам потр�бн�. Неважливо, 
коли � на яку тему. Ми пропонуємо Вам конф�денц�йну та безкоштовну консультац�ю 
спец�ал�ст�в (психолог�в та соц�альних прац�вник�в) ц�лодобово. Напиш�ть нам пов�домлення!  
Ми гарантуємо захист ваших даних, � все, що ви нам пов�домляєте, залишається 
конф�денц�йним. 
 
На жаль, наш веб-сайт ще не багатомовний, але ми над цим працюємо. Невеликий пос�бник 
щодо того, як написати нам пов�домлення, можна знайти нижче. Ви можете написати своє 
пов�домлення такими мовами:  
- н�мецький 
- англ�йська 

Щоб скористатися послугою консультування, 
зареєструйтеся на сайт� 

www.junoma-beratung.de/Users/add

Онлайн-консультац�ї для д�тей та молод� 

- Рос�йський 
- український 

- словацька / чеська 
- Польська 

з вибраним самост�йно н�ком «Nickname» �з 6-15 л�тер та паролем «Passwort» (Пароль) з 8-15 символ�в. 
Знову введ�ть обраний пароль у розд�л� «Passwort wiederholen» (Повторити пароль) � введ�ть «Anderes 
Bundesland»(Інша федеральна держава) у розд�л� «Woher kommst du?» (Зв�дки ви). Ви повинн� 
поставити ще два прапорц�, щоб прийняти умови використання та �нформац�ю про захист даних. 
Пот�м ви можете скористатися порадою безпосередньо на платформ� («Einzelberatung» = 
«�ндив�дуальна порада») � описати свої страхи та хвилювання в розд�л� «Neue Nachricht» («нове 
пов�домлення»). Ви отримаєте в�дпов�дь не п�зн�ше 48 годин.
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