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Online-Beratung fur Kinder und Jugendliche

Kostenlos. Vertraulich. Ohne Tabuthemen.

Du brauchst Hilfe in einer Krise? Wir sind fur dich da, wenn du uns brauchst. Egal, wann
und zu welchem Thema. Wir bieten dir rund um die Uhr eine vertrauliche und kostenlose
Beratung durch Fachkrafte (Psycholog*innen und Sozialpddagog*innen) an.

Schreib uns eine Nachricht! Wir sorgen fur den Schutz deiner Datenund alles, was du uns
erzahlst, bleibt vertraulich.

Unsere Webseite ist leider noch nicht mehrsprachig, wir arbeiten jedoch daran. Eine kleine
Anleitung, wie du uns eine Nachricht schreiben kannst, findest du unten. Du kannst deine Nachricht
in folgenden Sprachen verfassen:

- Deutsch - Russisch - Slowakisch/ Tschechisch

- Englisch - Ukrainisch - Polnisch

Um das Beratungsangebot zu nutzen, meldest du dich unter

www.junoma-beratung.de/Users/add

Mit einem selbstgewdhlten Nickname aus 6 bis 15 Buchstaben und Passwort aus 8 bis 15 Zeichen an. Unter
~Passwort wiederholen* gibst du dein gewdhltes Passwort nochmal an und gibst unter ,Woher kommst du?*
~Anderes Bundesland® ein. Du musst noch zwei Hakchen setzen, um die Nutzungsbedingungen und
Datenschutzhinweise zu akzeptieren. AnschlieBend kannst du direkt die Beratung auf der Plattform nutzen
(.Einzelberatung*) und unter ,Neue Nachricht* deine Angste und Sorgen schildern.

Du erhdltst spdtestens nach 48 Stunden eine Antwort.
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