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ا ادارات ات �ب رای ملا�ق ی �ب کا�ت �ن

د!  �ی ا�ش راح�ت �ب

ی می  ما�ی ه و ره�ن �ت اه سا�خ ات رسمی �آ�گ مان ملا�ق ان در ز� وق �ت ما را از� ح�ق العمل، ش� �ن طرز� ا�ی
رد.  �ی ه صورت �ب�گ ا�ن �ق ان مو�ف ات �ت ا ملا�ق د �ت ک�ن

ا ادارات ات �ب رای ملا�ق ی �ب کا�ت �ن

د!  �ی اش� راح�ت �ب
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ات ها لسه کردن ملا�ق 1. صورت ج�
ه  و�ن د ا�ی�ن �گ ام داد�ی �نج اکدام اداره ا� ی را همراه �ب ز� �ی ی �چ �ت و �چ ی و�ق د که �چ �ی ما�ی �ت �ن ادداش� �ی

. ه اس�ت �ت ر�ف ات صورت �گ د و ملا�ق واس�ت داده ا�ی د، که در�خ �ی �ت ک�ن ا�ب د �ث �ی وا�ن �ت م�ی

د: �ی ما�ی �ت �ن اددا�ش ل را �ی �ی 1.1 معلومات ذ�

ود؟  ●	 ی �ب ات �چ وع ملا�ق د؟  موض� ود�ی ه �ب �ت ن اداره ر�ف ــه �آ ل �ب ــه کــدام دل�ی �ب
ات●	 رار ملا�ق �خ �ق ار�ی ــ�ت و �ت و�ق
ات  ●	 ــام اداره و مکان ملا�ق �ن
د اداره●	 ام کارم�ن �ن
د اداره ●	 ر اطاق کارم�ن م�ب �ن
ود(  ●	 ص همراه )در صورت موج� ــ�خ ام �ش �ن
د؟ ●	 ان داد�ی �ش ا �ن م و�ی سل�ی اد را �ت کدام اســ�ن
د؟ ●	 اء کرد�ی اد را ام�ض کدام اســ�ن

ص�ب  ه اداره �ن ه درواز� د اداره که �ب ام کارم�ن ک عکس از� لوحه �ن ان �ی ون همراه �ت �ف ل�ی عه �ت ر�ی ذ�
ی هم در  ام صو�ت �ی �ث �پ ه ح�ی �ن معلومات را �ب مام ا�ی د �ت �ی وا�ن ما می �ت د. ش� ر�ی �ی د، �ب�گ اش� می �ب

د.  �ی ما�ئ ره �ن �ی �خ ود ذ� ون �خ �ف ل�ی �ت
د،  ان داده ا�ی ش�ن ا � م و�ی سل�ی اد های که �ت ی از� اس�ن ک کا�پ ان �ی �ت های �ت ادداش� ر اس�ت در �ی ه�ت �ب

د. �ی ما�ئ مه �ن م�ی ز� �ض �ی �ن

ات رار ملا�ق 2. همراهی در �ق
ه  ر را �ب ص د�ی�گ خ�ش� ک  ما �ی د. ش� �ی �ت می ک�ن ان صح�ب ود�ت رای �خ ما �ب ک اداره، ش� ات در �ی مان ملا�ق در ز�
ده  �ن ک کمک‌ک�ن د �ی وا�ن ص می‌�ت خ�ش� �ن  د ا�ی �ی وا�ن �ت رده م�ی ان �ب ات �ت رار ملا�ق ود در �ق ا �خ ز� �ب �ی �ث همراه �ن ح�ی

ون اساسی اداری( ا�ن د 14 �ق �ن �ق �ب د )مطا�ب اش� ل (Bevollmächtigte) �ب ک وک�ی ا �ی (Beistand) �ی

ده �ن 2.1 کمک‌ک�ن

ــور  ط ــد؛ �ب وا�ن ــی �ت ــده م �ن ــک ک�ن ص کم ــخ� ش�
ا  ماعــی و �ی �ت ــر ا�ج ــک کار�گ ، �ی ــک دوســ�ت ــال �ی م�ث
ی  �ت ــده و�ق �ن ــک کمــک ک�ن ــد. �ی اش� مــان �ب ر�ج ــک �ت �ی
د، که  وا�ن ــ�ت کــرده مــی �ت ــما صح�ب از� طــرف ش�
اً در  د. امــا صر�ف ــ�ی اش� ه �ب ــ�ت ور داش� ان ض�ح ود�ت �خ
ا  د و �ب �ی �ق هســ�ت حا موا�ف ــما صر�ی که ش� �ی صور�ت

د.  ــ�ی اش� می �ب الــ�ف �ن ــه مخ� �ج �ی �ت �ن
ــما  اب ش� �ی واهــد در غ� خ�ب ــده � �ن ــر کمــک ک�ن ا�گ
رورت  �ن کار �ض رای ا�ی د �ب ی را کســ�ب ک�ن معلوما�ت
ــی از�  �گ ــ�ظ محرما�ن ــه ح�ف عهــد �ب ــی از� �ت ــه رها�ی �ب
ی  ــال در صور�ت طور م�ث �ن �ب ــما را دارد. ا�ی ــ�ب ش� ا�ن �ج
ــده  �ن ــه کمکک‌�ن ــد ک وا�ن ــی �ت ــده م ــ�ن ش� ممک
ــود.  ــاس ش� م ــک اداره در �ت ــا �ی ــما �ب ــر ش� اط خ�ب �
ــی  �گ ــ�ظ محرما�ن ــی از� ح�ف عهــد رها�ی ــک �ت  �ی
د  ســ�ن ــک  �ی  (Schweigepflichtsentbindung)

ــما  ــد. ش� اش� ــما می‌�ب ــ�ب ش� ا�ن ــده از� �ج ــا ش� امض�
ــد  ــد کــه کارم�ن �ی ــ�ق میک‌�ن صد�ی د �ت ــ�ن ســ�ن در ا�ی
ط  ــرا�ی ــما در مــورد ش� ــدهٔ ش� �ن ــا کمکک‌�ن اداره �ب

ــ�ت کــردن را دارد.  ه صح�ب ــاز� ــما ا�ج ش�

ی: �گ �ظ محرما�ن ه ح�ف عهد �ب ی از� �ت ه رها�ی مو�ن �ن
fluechtlingsrat-thr.de/arbeitshilfen/

ه ها( �ن �ی ز� ر �گ �ن د�ی�گ �ی  antragshilfen)در �ب

ل 2.2 وک�ی

ص  ــخ� ــک ش� �ی ــل،  ــک وک�ی �ی ــال  طــور م�ث �ب
ــما  ــای ش� ــه �ج . او �ب ــارات اســ�ت �ی �ت دارای ا�خ
ــد  وا�ن ــار دار مــی �ت �ی �ت ــک ا�خ ــد �ی عمــل مــی ک�ن
ــرای  ــد و �ب ــی ک�ن د�گ ما�ی�ن ــما �ن در اداره از� ش�
ــر  ــی ا�گ ــد؛ ح�ت واســ�ت صــادر ک�ن ــان در�خ �ت
د.  ــ�ی اش� �ب ه  ــ�ت داش� �ن ــور  ــز� ض�ح �ی �ن ــان  ود�ت �خ
ــه  ــود ک ــی ش� ــه م �ت �ف ــی �گ ــه کس ــل �ب وک�ی
ــما  ــ�ب ش� ا�ن ــط از� �ج ‌�خ ــک وکال�ت ــده �ی دار�ن
ــک  ــط (Vollmacht) �ی خ�‌ ــک وکال�ت ــد. �ی اش� �ب
ماســ�ت کــه  ــ�ب ش� ا�ن ــده از� �ج ــا ش� د امض� ســ�ن
ــد.  �ی ــ�ق میک‌�ن صد�ی را �ت ــی  د�گ ما�ی�ن �ن ن  �آ ــا  �ب

ه را دارا مــی  ررســی دوســ�ی ــل، حــ�ق �ب وک�ی
 (Akteneinsicht) ه  ررســی دوســ�ی �ب ــد  اش� �ب
ای  ا�ض �ق ــه �ت ــر �ب ظ�ن ــی کــه اداره � ــ�ن مع�ن ــه ا�ی �ب
ــما  ه ش� ان را �ب ه �ت ــان دوســ�ی ــل �ت ــا وک�ی ــما �ی ش�
د.  موده ارســال ک�ن ــی �ن ــا کا�پ ــان داده و �ی ش�ن �

!

https://www.fluechtlingsrat-thr.de/arbeitshilfen/antragshilfen
https://www.fluechtlingsrat-thr.de/arbeitshilfen/antragshilfen
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ات رار ملا�ق ی �ق ماد�گ 3. �آ

د �ی �ت ک�ن ن صح�ب اره �آ ات در �ب ل از� ملا�ق �ب 3.1 �ق

ــز� در  �ی ــر را �ن ص د�ی�گ ــخ� ــک ش� ــر کســی �ی ا�گ
ار  ســ�ی �ن �ب ــرد، ا�ی ــود مــی �ب ــا �خ ــات �ب ــرار ملا�ق �ق
ــات  ــل از� ملا�ق �ب ــه �ق ــ�ت ک ــده اس �ن ــک ک�ن کم
ــد  �ی ــ�ت ک�ن ــاره اش صح�ب ــر در �ب ــا همد�ی�گ �ب
ــ�ف را  ا�ی ــد کــدام وظ� ا�ی ص همــراه �ب ــخ� ش�

ــد  ا�ی ــاً �ب ــرد؟ صر�ف �ی ــه عهــده �ب�گ ــما �ب ــرای ش� �ب
ه  ــ�ت وش� ــان �ن ــرای �ت د، �ب �ن ــ�ی ش�ن � ــما �ب ــار ش� در ک�ن
ــد  ا�ی کنــه او هــم �ب � ــا ا�ی ــد و �ی مــه ک�ن ر�ج ــد، �ت ک�ن
واب  ــما �ج ــرای ش� ــا �ب ــد و �ی ســوال مطــرح ک�ن

دهــد؟ �ب

د. �ی ما�ی 3.2 معلومات حاصل �ن

ــ�ت  �ی مکل�ف و  ــوق  ح�ق ــا  �ب طــه  را�ب در 
امــات  م�ق و  ادارات  ــال  �ب �ق در  ــان  �ت هــای 
ــ�ت  ر�ن �ت ا�ن در  ــد.  �ی ما�ئ �ن کســ�ب  معلومــات 
اســ�ب  ــی کــه م�ن ــ�ن ها�ی ــی هــا و م�ت ما�ی ره�ن
ــد.  �ی وا�ن خ�ب ــد را، � اش� ــان می‌�ب ــا ســوالات �ت �ب
از�  ــاً  صر�ف معلومــات  کــه  ــد  �ی ک�ن ــ�ت  د�ق
ــاد  م ــل اع�ت ا�ب ــر، �ق �ب ــی مع�ت �ت ر�ن �ت ــات ا�ن ح ص�ف
ــر  �ب مع�ت ــی  �ت ر�ن �ت ا�ن حــات  ص�ف ــد.  اش� �ب مــی 
ــال  طــور م�ث ــود: �ب ش� ص م�ی �ی ــخ� ش� ــه �ت و�ن �گ ا�ی�ن
ــی،  اکو�ن ــل: د�ی �ی �ب ــوره دهــی از� �ق مراکــز� مش�
ــ�ق  عل ــا م�ت ه �ن ــه �آ ــ�ت ک �تِ ار�ی ــا �پ ــاس و�ی �ت کار�ی
ــ�ن  ر�ی ارت امــور مها�ج ــا وز� ــوراها و�ی ــه ش� �ب

د‌. ــ�ن اش� �ب
ــد،  �ی دا�ن �ب ر  ــ�ت ش� �ی �ب کــه  ه  ــداز� ا�ن هــر  ــه  �ب
ه عملکــرد هــای ادارات  ــداز� ــه همــان ا�ن �ب
ــی  ــداً م ع ــد. �ب �ی ــر درک میک‌�ن ه�ت ــمی را �ب رس
ــوق  ورده و از� ح�ق دلال �آ ــ�ت ــر اس ه�ت ــد �ب �ی وا�ن �ت

ــد  �ی اده ک�ن �ف ــر اســ�ت ه�ت ــان �ب �ت

ل�ف  �ت ه لسان های مخ� د �ب �ی وا�ن ا می �ت �نج � از� ا�ی
ی را  د�گ اه�ن �ن رت و�پ اره مها�ج معلومات در�ب

د: ور�ی دس�ت �آ  �ب
fluechtlingsrat-thr.de/arbeitshilfen/

mehrsprachige-infos

fluechtlingsrat-thr.de/arbeitshilfen/
beratungshilfen

ات ان ملا�ق ر�ی 4. در ج�

د؟ مه می ک�ن رج� ی کسی �ت 4.1 �چ

ــی، لســان  رم�ن ــور �ج اداری در ش�ک لســان 
د،  ــ�ن حــ�ق را دار�ی ــما ا�ی ــد ش� اش� ــی مــی �ب رم�ن �ج
ات  رار ملا�ق مــان را در �ق ر�ج ک �ت ان �ی ود�ت کــه �خ
د( اما  �ی �ن �ی �ب ــده را �ب �ن د)کمک ک�ن اور�ی �ی ــود �ب ــا �خ �ب
ــراه  ــان هم م ر�ج وردن �ت ــه �آ ــ�ف �ب ــما مکل ش�
ــ�ن  �ی �ن ــر اداره �چ ــی ا�گ د، ح�ت �ی ســ�ت �ی ــش� �ن و�ی �خ

ــد. اش� مــوده �ب ــا �ن ا�ض �ق �ت
ــاط  �ب مــات مهــم کــه ار�ت صم�ی مــان �ت در ز�
ــد  ا�ی ــد، اداره �ب اش� ه �ب ــ�ت ــان داش� ــوق �ت ــر ح�ق �ب
ــ�ت  ــام صح�ب م ــما �ت ــه ش� ــود ک ــ�ن ش� مطم�ئ
ــون  ا�ن ــ�ن �ق ــد. امــا ا�ی �ی وا�ن ــده می‌�ت هم�ی هــا را �ف
مــی  �ن اری  ــ�ت وش� �ن معلومــات  ــمول  ش�ب �
ــ�ت و  �ف ــرای �گ صــوص �ب لکــه مخ� ــود، �ب ش�
ــواب  ــک �ج ــل از� صــدور �ی �ب ی کــه �ق ودها�ی ــ�ن ش�

ــد. اش� ــی �ب ــد، م �ت ــی ا�ف ــاق م �ف اری ا�ت ــ�ت وش� �ن
ــ�ن  ــرای والد�ی ــال �ب ــات اط�ف ر او�ق ــ�ت ش� �ی �ب
ــ�ن  ــه ا�ی ــر �چ ــد. ا�گ �ن ــی مــی ک�ن ما�ن ر�ج ــان �ت ش�
 ، مره اســ�ت ی روز� د�گ �ن ســان در ز� ــک راه حل �آ �ی
ــود  ــکل ش� ــاد مش� �ج اعــ�ث ا�ی ــد �ب وا�ن امــا مــی �ت
ــد.  اش� ــی �ب م ــل دا�ئ ــک راه ح ــد �ی وا�ن ــی �ت م و �ن
از� ســوالات مهــم  ــد  �ن وا�ن �ت مــی  ــال  اط�ف
ــار  ش� ــ�ت �ف ح ــاس �ت ــده و احس ــان ش� هراس
ــوالات  ــر س ــال ا�گ ــور م�ث ط ــد. �ب �ن ــودن ک�ن �ب
ــد و  اش� امــ�ت �ب ــون ا�ق ا�ن ــدی در مــورد �ق �ج
ــود.  ــل ش� ام�ی ــای �ف مــام اعض� ــه �ت ــوط �ب مر�ب

ی  و�ی د�ی مــه هــای و�ی ر�ج ــ�ن �ت �گ ور�ی�ن الــ�ت �ت ا�ی
ــی  هاد م ــ�ن ش� �ی ان �پ ــ�گ ــورت را�ی ص ــی �ب و صو�ت
عــه  ر�ی ــد ذ� وا�ن هاد مــی �ت ــ�ن ش� �ی ــ�ن �پ ــد. ا�ی ک�ن
رســمی،  ادارات  دهــی،  ــوره  مش� مراکــز� 
ــای  ــل ه ــر مح اری از� د�ی�گ ــ�ی س ــا و �ب ره داک�ت

ــرد.  �ی ــرار �گ اده �ق �ف ــ�ت ــورد اس ــه، م ع مرا�ج

 
د  م�ن ر علا�ق د که ا�گ �ی دان سوال ک�ن از� کارم�ن

ری  صو�ی مه های �ت ر�ج دمات �ت اده از� �خ �ف اس�ت
د:  �ن اش�  �ب

justiz.thueringen.de/fileadmin/

TMMJV/Themen/migration/Flyer_

Videodolmetschen_2020.pdf

اسان »  �ن ش�ن ا� �ب د ز� �ن وا�ن �ب می �ت مکا�ت
و  �گ �ت �ف ه�ت �گ �ن را �ج �گ ور�ی�ن ول« �ت �ت �پ �ن ر�ی �پ اش�
ه  �ن مصارف �ب د. ا�ی �ن �ف ساز� �ن موظ� ا والد�ی �ب

د. در  اش� �ن می �ب �گ ور�ی�ن ارت معارف �ت عهده وز�
�ف کردن  ر امکان موظ� د ا�گ �ی �ب سوال ک�ن مک�ت

د.  اش� ه �ب �ت اسان را داش� �ن ش�ن ا� �ب  ز�
bildung.thueringen.de/schule/migration/

schulbesuch/#c13186

https://www.fluechtlingsrat-thr.de/arbeitshilfen/mehrsprachige-infos
https://www.fluechtlingsrat-thr.de/arbeitshilfen/mehrsprachige-infos
https://www.fluechtlingsrat-thr.de/arbeitshilfen/beratungshilfen
https://www.fluechtlingsrat-thr.de/arbeitshilfen/beratungshilfen
http://justiz.thueringen.de/fileadmin/TMMJV/Themen/migration/Flyer_Videodolmetschen_2020.pdf
http://justiz.thueringen.de/fileadmin/TMMJV/Themen/migration/Flyer_Videodolmetschen_2020.pdf
http://justiz.thueringen.de/fileadmin/TMMJV/Themen/migration/Flyer_Videodolmetschen_2020.pdf
http://bildung.thueringen.de/schule/migration/schulbesuch/#c13186
http://bildung.thueringen.de/schule/migration/schulbesuch/#c13186
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ی واس�ت ه درخ� ک ور�ق مودن �ی م �ن سل�ی 5. �ت

د  �ی ما�ئ ه �ن ی ارا�ئ �ب ه �بصورت ک�ت �ش ودرا هم�ی واس�ت های خ� 5.1 درخ�

واســ�ت  ــک در �خ ــک اداره �ی ــما در �ی ــی ش� �ت و�ق
ــد  ا�ی ــا کــه �ب ــ�ن اداره �ی ــد، ا�ی �ی ما�ئ ــه مــی �ن ارا�ئ
ــما  ــه ش� ــا �ب ــرد و�ی �ی ذ� �پ ــما را �ب ــ�ت ش� واس در�خ
در  ــد  ا�ی �ب واســ�ت  اطــلاع دهــد کــه در�خ
م داده  ــل�ی س ــر �ت ــه د�ی�گ وط ــدام اداره مر�ب ک

ــا  �ی ــد کــه �آ �ی ــز� ســوال ک�ن �ی ــد �ن ا�ی ــما �ب ــود. ش� ش�
 . ــح اســ�ت ــان مکمــل و صح�ی واســ�ت �ت در�خ
در  مــودن  �ن ــی  ما�ی ره�ن ــه  �ب اداره مکلــ�ف 

ــد. اش� ــان می‌�ب ســم�ت ســوالات �ت �ق

م  سل�ی ان را �ت واس�ت �ت ما در�خ د که ش� �ی اش� ه �ب �ت د داش� ک س�ن ، �ی ده اس�ت �ن ار کمک ک�ن س�ی �ن �ب ا�ی
د: ل را دار�ی �ی ات ذ� ما امکا�ن ن ش� رای �آ د �ب کرده ا�ی

د اداره ●	 ه کارم�ن �ش را �ب و�ی واســ�ت خ� صخا درخ� ــ� ــما �ش ر �ش رص�ت 1 : ا�گ ��ف
ما  ه �ش ان �ب واســ�ت �ت ی از� درخ� ک کا�پ د �ی ار�ی ذ� د، �ب�گ �ی م می‌ک�ن ســل�ی �ت

م دهی  ســل�ی �ت �ت �خ و و�ق ار�ی ه اداره، �ت ا�پ د �ت ا�ی ی �ب �ن کا�پ دهد. در روی ا�ی �ب
د.  ا�ش ان �ب ما�ی  �ن

وب ●	 �ث مک�ت ه ح�ی ســ�ت �ب ا �پ واســ�ت را �ب د درخ� �ی وا�ن ــما می �ت رص�ت 2 : �ش ��ف
د �ی �ت ارسال ک�ن ا�ف د در�ی ا رس�ی ــی همراه �ب ار�ش  س�ف

ه ●	 د�ی �ی ا�ئ موده و �ت کس �ن واســ�ت را �ف د درخ� �ی وا�ن ــما می �ت رص�ت 3 : �ش ��ف
ا اداره در  د �ب �ی وا�ن کس کردن می �ت عــد از� �ف ــد  �ب هدار�ی �گ کــس را �ن �ف

ر.   �ی ا خ� �ت کرده �ی ا�ف ــما را در�ی کس �ش د که �ف �ی ــده و ســوال ک�ن ماس �ش �ت
ام  �ی �ث �پ ه ح�ی ا �ب د و �ی �ی ه ک�ن ــ�ت و�ش ون را �ن �ف ل�ی ر �ت م�ب ام و �ن مــاس، �ن مــان �ت ز�

ماس از�  کس و �ت ه �ف د�ی �ی ا�ئ ک�ن �ت د. ل�ی �ی �ت ک�ن اددا�ش ون �ی �ف ل�ی ی در �ت صو�ت
د. �ن ا�ش می �ب اد �ن �ت اس�ن ا�ف �ق در�ی صد�ی رای �ت د محکم �ب ک س�ن ی، �ی و�ن ا�ن لحاظ �ق

ما می  ان ش� �ن د. همچ� م کرده ا�ی سل�ی واس�ت را �ت سم در�خ ی‌�ق �ت و �چ ی و�ق د که �چ �ی ه ک�ن �ت وش� �ن
د. �ی ما�ئ ره �ن �ی �خ ود ذ� ون �خ �ف ل�ی ی در �ت �ت صو�ت اداش� �ث �ی ه ح�ی د �ب �ی وا�ن �ت

د �ی ک�ن ا �ن له ام�ض ا ع�ج 5.2 �ب

ــا  و�ی واســ�ت  در�خ اداره  ــدان  کارم�ن ــر  ا�گ
ــد  ا�ی �ب ــد،  ده�ن مــی  ــما  ش� ــه  �ب را  ورمــی  �ف

ــد.  �ی کن�ن � ــا  امض� را  ن  �آ ــل  عا�ج
ــط را  ــا �خ ورمــه �ی ــر �ف ــد ا�گ �ی ســوال ک�ن
م  ــل�ی س ــدا �ت ع ــا �ب ــرده و�ی ــه �ب ا�ن ــه �خ ــود �ب ا�خ �ب
ــما  ــد ش� �ی وا�ن ــه مــی �ت ا�ن ــد. در �خ �ی وا�ن �ت کــرده �ب
د.  �ی وا�ن خ�ب ــات � �ی �ئ ز� ــا �ج رامش� و�ب ــا �آ ــوب را �ب مک�ت
ــوب معلومــات  ــات مک�ت و�ی در مــورد مح�ت
ــه  ــرورت �ب ــورت �ض ــوده و در ص م ــ�ب �ن کس
ــک مرکــز�  وی �ی �ج ســ�ت ر در �ج ــ�ت ش� �ی معلومــات �ب
عد  د. �ب ــ�ی اش� ــل �ب ــک وک�ی ــا �ی ــوره دهــی و�ی مش�
ــده  ــاء ش� واســ�ت امض� ــد در�خ �ی وا�ن ن مــی �ت از� �آ
رار  ــک �ق �ن �ی ــ�ت اش� ذ� ــا �بــا �گ ســ�ت و�ی ــ�ق �پ را از� طر�ی

ــد.  �ی م ک�ن ســل�ی صا �ت ــخ� ــات ش� ملا�ق
ــوب  د مک�ت �ی ــ�ت داش� ه �ن ــاز� کــه ا�ج �ی در صور�ت
ــد  �ی ــد، ســوال ک�ن اور�ی �ی ــه �ب ا�ن ــه �خ ــود �ب ا�خ را �ب
مــ�ن  ــد. در �ض �ی وا�ن �ت ــذ� �ب ن را ا�خ ــی �آ ــر کا�پ ا�گ
ــک  ــان �ی ــون �ت �ف ل�ی عــه �ت ر�ی ــد ذ� �ی وا�ن ــما می‌�ت ش�

ــد.  ر�ی �ی ــوب �ب�گ ــس از� مک�ت عک

ــد کــه  ش�ن ه داده � ــاز� ــما ا�ج ــه ش� ــر �ب ا�گ
ــا عکس  ــی و�ی ــد، کا�پ ر�ی �ب ــود �ب ا�خ ــوب را �ب مک�ت
ــک  ن �ی ــاره �آ ــات در �ب ــد از� ملا�ق ع ــد، �ب ر�ی �ی �ب�گ
ــه  صــورت �ب �ن ــد. در ا�ی �ی ه ک�ن ــ�ت وش� ــ�ت �ن ادداش� �ی
ــوره دهــی  ــک مرکــز� مش� ــا �ی ــان و�ی ــل �ت وک�ی
ــی  ــر معمول �ی ار غ� ســ�ی ــ�ن �ب ــد. ا�ی اطــلاع ده�ی
ی  ــچ� کا�پ ــما ه�ی ســ�ت که ش� �ی ــاز� �ن اســ�ت و م�ج
ــی  ــان م ود�ت ــوط �خ ــه مر�ب ــدی ک ــک رو�ن از� �ی

ــد. �ی وا�ن �ت ه �ن �ت ــا ســا�خ ــه و�ی �ت ر�ف ــود �گ ش�

!
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واس�ت ک درخ� اره �ی م در �ب صم�ی 6. �ت
واب  مل �ج �ق ا�ی ا از� طر�ی ری و�ی حر�ی ری، �ت ر�ی �ق د �بصورت �ت وا�ن ی می �ت �ب واس�ت ک�ت ک در�خ ه �ی اداره �ب
د. و  ی را دار�ی �ب ا اطلاع �بصورت ک�ت ری و�ی حر�ی واب �ت وردن �ج دس�ت �آ ما ح�ق �ب د. اما ش� ما�ی ه �ن ارا�ئ

ی درج  واس�ت ه در�خ ل ردِ ور�ق د دل�ی ا�ی ی �ب �ب واب ک�ت د. در �ج �ی ما�ئ ز� درج �ن �ی ان �ن واس�ت �ت ه در�خ �ن را �ب ا�ی
ون اساسی اداری(.  ا�ن د 39 �ق �ن ون اساسی اداری و �ب ا�ن د 37 �ق �ن ود )�ب ش�

ع را کمک  ل های مدا�ف وره دهی و وک�ی دان مرز�ک مش� د کارم�ن وا�ن ی می �ت �ب واب ک�ت �ن �ج ا�ی
د.  �ن ما�ی ی �ن ما�ی ما را ره�ن موده وش� عه را درک �ن ی وا�ق �گ و�ن �گ ا �چ د �ت �ن ک�ن

ه های  الای ور�ق 6.1 �مدت کار �ب
ی واس�ت درخ�

ی مــدت  واســ�ت ــه هــای در�خ ــالای ور�ق ــر �ب ا�گ
حــ�ت  ــالا، �ت ــه �ب ــادی )از� ســه مــاه �ب �ی مــان ز� ز�
ــدون  ــر از� ســه مــاه( �ب ــاص کم�ت ط �خ ــرا�ی ش�
ــدو  اش� ــده �ب ش�ن ــده کار � �ن ــع ک�ن ا�ن ــل �ق دلا�ی
ــد،  اش� �ب ــه  �ج �ی �ت ی‌�ن �ب کــردن هــم  رســان  �پ
دارد  ــی  ا�ی مع�ن ــا  �ی �آ ــد  �ی ک�ن ررســی  �ب ــس  �پ
عمــل  عــدم  هــ�ت  ج� �ت  ــکا�ی �ش ــک  �ی کــه 
م  ســل�ی (Untätigkeitsklage) در محکمــه �ت

ــون محکمــه  ا�ن �ق  75 ــد  �ن �ب ــ�ق  ــد )مطا�ب �ی ک�ن
ــدام  ــک ا�ق ــا �ی مــودن اداره �ب ــد �ن هد�ی اداری(. �ت
ــه را  �ج �ی �ت ــ�ن �ن ــد ا�ی وا�ن ــرای عــدم عمــل، می‌�ت �ب
ــالای  ــ�ت �ب ها�ی ــه اداره در �ن ــد ک اش� ه �ب ــ�ت داش�

ــد.  ــ�ت کار ک�ن واس ــه در�خ ور�ق

ی و�ن ا�ن م راه حل �ق عل�ی 6.2 ��ت

واســ�ت  ک در�خ ه رد �ی رعل�ی ــد �ب �ی وا�ن ــما مــی �ت ش�
ــد.  �ی ــراض ک�ن اع�ت ــور  را�پ ــک  �ی ــه  رعل�ی �ب ــا  و�ی
ــک  مــوده ودر �ی ــراض �ن ــد اع�ت �ی وا�ن ــما مــی �ت ش�

ــد.  �ی �ت ک�ن ــکا�ی ــه ش� محکم
م  عل�ی ــوان �ت حــ�ت ع�ن ــور �ت ــر را�پ حــه �آ�خ در ص�ف
 (Rechtsbehelfsbelehrung) ــی و�ن ا�ن راه حــل �ق
ــه  ــ�ت عل�ی ــی و�ق ــا �چ ســم و �ت ی‌�ق ــده، �چ کذ�ــر ش�

ــد.  �ی وا�ن ــه می‌�ت �ت ــش� ر�ف �ی ــور �پ ــک را�پ ــواب رد �ی �ج
ــی  عض� �ب ــه!  و�ج �ت ــل  ا�ب مهلــ�ت هــای �ق
ــرای  ــه �ب �ت ــا دو ه�ف ــک �ی ــاً �ی ــما صر�ف ــات ش� او�ق
اس  ــ�ن ــل کارش� ــک وک�ی ــا �ی ــد �ب ــ�ت دار�ی ن و�ق �آ
ــما را  ــوره دهــی، کــه ش� ــک مرکــز� مش� ــا �ی و�ی
ــد، در  �ن وا�ن �ت ــرده �ب ــک ک ــم�ت کم س ــ�ن �ق در ا�ی

د. ــو�ی مــاس ش� �ت

ورد ر�خ سم�ت �ب ر در �ق �ت ش� �ی معلومات �ب
ور ها: ا را�پ   �ب

fluechtlingsrat-thr.de/sites/

fluechtlingsrat/files/pdf/umF/FLR_

Arbeitshilfe-Umgang-mit-Bescheiden_

Feb2017_final.pdf

دان اداره �ب کارم�ن ا�ن اس�ب از� ج� ام�ن ورد �ن رخ� �ت از� �ب کا�ی 7. ��ش
ار  �ت د. ر�ف �ی ما�ئ �ت درج �ن کش�ا�ی د  �ی وا�ن دان اداره می �ت ص کارم�ن خ�ش� اس�ب م ا م�ن ار های �ن �ت ه ر�ف عل�ی

ه  س�ت ان �ب ه روی �ت ه اداره را �ب �ت مکالمه، درواز� دن در و�ق غ� ز� �ی ال: �چ طور م�ث از� �ب ر م�ج �ی های غ�
ه. ا�ن رس�ت اد �پ �نژ هارات � ا اظ� مودن �ی �ن

ز� �ی ی �ن ه�ن �ت ذ� ادادا�ش ک �ی د �ی ا�ی د، �ب �ی ما�ئ �ت درج �ن کا�ی ار �ش �ت �ن ر�ف ه ا�ی د عل�ی واه�ی ر می خ�  ا�گ
د: ام ده�ی �ج   ا�ن

؟  �	 عه رخ داده اس�ت ا وا�ق �ت و در ک�ج ی و�ق  �چ

ود؟�	 ان �ب ی کسی همراه�ت  �چ

؟  �	 �ت �ف ه �گ ا �چ ی کرد �ی ی کسی �چ  �چ

ی در  �ت صو�ت اددا�ش �ث �ی ه ح�ی ا �ب د و�ی �ی ه ک�ن �ت و�ش د �ن �ی وا�ن ما می �ت ی را �ش ه�ن �ت ذ� اددا�ش �ن �ی �ا�ی
د.  �ی ما�ئ ره �ن �ی خ�ذ� ود  ون خ� �ف ل�ی �ت

!
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https://www.fluechtlingsrat-thr.de/sites/fluechtlingsrat/files/pdf/umF/FLR_Arbeitshilfe-Umgang-mit-Bescheiden_Feb2017_final.pdf
https://www.fluechtlingsrat-thr.de/sites/fluechtlingsrat/files/pdf/umF/FLR_Arbeitshilfe-Umgang-mit-Bescheiden_Feb2017_final.pdf


ه معلومات �چ ا�ب رارهای رسمی — ک�ت �ق رارهای رسمی ه معلومات — �ق �چ ا�ب ک�ت

1213

ه  ش� ر اس�ت و هم�ی �ی �گ �ت دان اداره، معمولا و�ق ه کارم�ن ه رسمی عل�ی ض� ک عر�ی مودن �ی درج �ن
د،  �ن ما�ی �ت �ن کش�ا�ی وع  ک مو�ض ا �ی اط �ب �ب ادی در ار�ت �ی اص ز� خ�ش� ر ا . ا�گ س�ت �ی ز� �ن م�ی �ت �آ �ی �ق مو�ف

عی  ه وا�ق مالا در حاد�ث . اح�ت اد اس�ت �ی ده ز� �ن �ی دان ادارات در �آ ار کارم�ن �ت دن ر�ف ر ش� ه�ت امکان �ب
اص  خ�ش� ر ا رای د�ی�گ ده �ب �ن �ی د در �آ وا�ن �ن می �ت د. اما ا�ی اش� �ب اهده �ن ل مش� ا�ب ادی �ق �ی رات ز� �ی �ی غ� ما �ت ش�

ار مهم  س�ی د، �ب س�ن ا�پ ار �ن �ت ه ر�ف ادله عل�ی د م�ج اش� ه �ب �ت �ت داش� �ب رات م�ث �ی �ی غ� ک �ت ده �ی ه ش� موا�ج
دارد. ود �ن اصی و�ج وره دهی �خ ه ها کدام مرز�ک مش� ض� �ن عر�ی �ی �ن رای �چ . �ب اس�ت

ــما مــی  ــه کمــک، ش� ــرورت �ب در صــورت �ض
وعــات  ــی مو�ض �گ ــا اداره هماه�ن ــد �ب �ی وا�ن �ت

د. ــو�ی ــاس ش� م ــض� در �ت ع�ی �ب ــد �ت �ض

�ن �گ ور�ی�ن ال�ت �ت اداره امور ا�ی
Thüringer Staatskanzlei 

. ض� ع�ی �ب د �ت وعات �ض ی مو�ض �گ  اداره هماه�ن
Regierungsstraße 73 // 99084 Erfurt 

03 61 - 5 73 21 11 52 ون:	 �ف ل�ی  �ت
 R1B4_PF@tsk.thueringen.de ل:	 م�ی  ا�ی

antidiskriminierungsstelle.de/�	 : �ت ر�ن �ت ا�ن
SharedDocs/Akteure/DE/TSK_ 

Koord_ADfragen.html

ــه  ــا �ب ز� �ی م�ی ‌�آ �ت ــ�ن وش� عــات حمــلات �خ در وا�ق
�ت  ــو�ن ش�خ ــون � ــر؛ �چ ــکال د�ی�گ ــکلی از� اش� ش�
�ت  هود�ی د �ی ــی و �ض و�ق ه ، ح�ق ا�ن رســ�ت اد�پ �نژ هــای �
ــا اداره  ــد �ب �ی وا�ن د می‌�ت ــد�ی ــدات ش� هد�ی ــی �ت ح�ت

د: ــو�ی ــاس ش� م را« در �ت ــز� »ا�ی

ده  ه ش� ی موا�ج ما�ی را (ezra) - اداره راه�ن ز� ا�ی
ه و  ا�ن رس�ت اد �پ �نژ ی، � و�ق �ت های ح�ق و�ن ش�خ ا � ان �ب �گ

�ن �گ ور�ی�ن ال�ت �ت �ت در ا�ی هود�ی د �ی  �ض
Juri-Gagarin-Ring 96 / 98 // 99084 Erfurt

03 61 - 21 86 51 33 ون:	 �ف ل�ی  �ت
info@ezra.de ل: 	 م�ی  ا�ی

ezra.de 	 : �ت ر�ن �ت ا�ن

ی �گ س�ت هم�ب

ما در مورد  ر ش� ه�ت ه �ب د. هر�چ �ی ک ساز� ر�ی ز� ش� �ی ان �ن ان �ت ا�ی �ن ش� ان و �آ ا دوس�ت �ن معلومات را �ب ا�ی
اع  ز� د�ف �ی ان �ن وق �ت د از� ح�ق �ی وا�ن ر می �ت �ت سا�ن ه �آ داز� ه همان ا�ن د، �ب �ی اش� ش� مطلع �ب و�ی وق �خ ح�ق

د. �ی ک�ن

ر �ت �ش �ی معلومات �ب

ون  ا�ن ی و �ق د�گ اه�ن �ن ا �پ طه �ب سوال در را�ب
�ن �گ ور�ی�ن م�ن �ت �نج ان ا� د�گ اه�ن �ن ورای �پ ام�ت ش�  ا�ق

Flüchtlingsrat Thüringen e. V.  

�ن در  ر�ی رای مها�ج های کاری �ب داز� م ا�ن ش�چ ا � د�ب �ی ما�ن "�ب
ان  د�گ اه�ن �ن �ن و �پ ر�ی ام مها�ج کبه ادغ� � "- ش� �ن �گ ور�ی�ن �ت

�ن �گ ور�ی�ن  در �ت
 Schillerstr. 44 // 99096 Erfurt 

03 61 - 51 80 51-26 ون: 	 �ف ل�ی  �ت
beratung@fluechtlingsrat-thr.de ل: 	 م�ی  ا�ی

وره دهی اره مراز�ک مش� د کلی در �ب د�ی
  در محل:

thueringen.de/th10/ab/beratung/

migrationsdienste/

ون کار  ا�ن سوال در مورد �ق
ری و  ه کار�گ حاد�ی ون ا�ت دراس�ی �ن �ف �گ ور�ی�ن م�ن �ت �نج ا�

ی رم�ن ی �ج موز�  کار�آ
DGB-Bildungswerk Thüringen e. V. 

„Faire Integration“ 
Schillerstr. 44 // 99096 Erfurt 

03 61 - 2 17 27 16 ون: 	 �ف ل�ی  �ت
faire-integration@dgb-bwt.de ل: 	 م�ی ا�ی

�ن �گ ور�ی�ن ض� در �ت ع�ی �ب ا �ت ه �ب ارز�  م�ب
 thadine ن� �گ ور�ی�ن ض� در �ت ع�ی �ب ا �ت ه �ب ارز� کبه م�ب � ش�

ه  س�ت روا�ب �ی وره دهی و غ� �بصورت مرز�ک مش�
ا  ه �ب ارز� ر در عرصه م�ب مان د�ی�گ ه کدام ساز� �ب

د.  �ت میک‌�ن عال�ی ض� �ف ع�ی �ب  �ت
�ج  ر در هوم �پ �ت ش� �ی  معلومات �ب

thadine.de

mailto:R1B4_PF%40tsk.thueringen.de?subject=
https://www.antidiskriminierungsstelle.de/SharedDocs/Akteure/DE/TSK_Koord_ADfragen.html
https://www.antidiskriminierungsstelle.de/SharedDocs/Akteure/DE/TSK_Koord_ADfragen.html
https://www.antidiskriminierungsstelle.de/SharedDocs/Akteure/DE/TSK_Koord_ADfragen.html
https://www.antidiskriminierungsstelle.de/SharedDocs/Akteure/DE/TSK_Koord_ADfragen.html
mailto:info%40ezra.de?subject=
https://ezra.de/
mailto:beratung%40fluechtlingsrat-thr.de?subject=
https://www.thueringen.de/th10/ab/beratung/migrationsdienste/
https://www.thueringen.de/th10/ab/beratung/migrationsdienste/
mailto:faire-integration%40dgb-bwt.de?subject=
https://www.thadine.de/
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: ده ا�ز ر �ش �ش �ت م�ن
Flüchtlingsrat Thüringen e. V.

[CoRa] روژه �پ
 Schillerstraße 44 // 99096 Erfurt 

fluechtlingsrat-thr.de

�ن  ر�ی وق مها�ج ع ح�ق م�ن مدا�ف �نج درال ا� روپ کاری �ف و �گ  عض�
ا ی و ارو�پ رم�ن ان در �ج د�گ اه�ن �ن و �پ

: �ن �گ ور�ی�ن ل �ت �ت ک م�ی ا�ن �ب
Sparkasse Mittelthüringen

IBAN DE98 8205 1000 0163 0262 70

BIC HELADEF1WEM

ه  حاد�ی ون ا�ت دراس�ی �ن �ف �ی ارک�ت �ب ک مش� ی[ �ی رس�ت اد �پ �نژ د � روژه ]�ض �ن �پ ا�ی
م�ن  �نج ان در ا� د�گ اه�ن �ن ورای �پ ی و ش� رم�ن ی �ج ری و کار�آموز� کار�گ

د. اش� �ن می‌�ب �گ ور�ی�ن �ت

: �ش را�ی و�ی
Andreas Bauermeister, Weimar

حه: سرص�ف
 Benjamin Kahlmeyer, 

„Die Unsichtbaren“ دات �ن از� مس�ت

مر:  ر، وا�ی او مس�ت دراس �ب �ن �آ

وت: �ن
ش  ان و ورز� وا�ن ارت معارف، �ج ر وز� ظ�ن هار� ده اظ� ان ده�ن ش�ن وان � چ� ع�ن ه ه�ی ه �ب �ن اعلام�ی ا�ی

. وا اس�ت ا مح�ت طب �ب � هارات مر�ت ول اظ� ی[ مس�ئ رس�ت اد �پ �نژ د � روژه ]�ض د. �پ اش� می �ب �ن �ن �گ ور�ی�ن �ت

https://www.fluechtlingsrat-thr.de
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