
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Workshop "Cool Bleiben" - 

Begleitung von Geflüchteten zu Behörden und Ämtern 

am 11. April 2019 von 18 bis 21 Uhr 

Friedrich-Schiller-Universität Jena 

(Hörsaal 7, Carl-Zeiss-Straße 3) 

 
Zur Praxis vieler Sozialarbeiter*innen, in Flüchtlingsinitiativen oder privat Engagierter 

gehört die Begleitung von Geflüchteten zu den verschiedensten Behörden und 

Einrichtungen. Oft ist die Begleitung aber nicht einfach oder es können Anliegen nicht 

zufriedenstellend geklärt werden. Häufig genug bleibt ein Gefühl der Ohnmacht, wenn 

mensch mit unbegründet ablehnenden Aussagen wie "Da können wir nichts machen", 

aber auch nicht selten mit herabwürdigenden und diskriminierenden Bemerkungen 

und Beleidigungen konfrontiert wird. 

 

In einem Abendworkshop wollen wir rechtliches Hintergrundwissen zur Begleitung von 

Personen bei Behördengängen vermitteln, die Rolle der begleitenden Person reflektieren 

und über den Umgang mit Wut und Ohnmacht diskutieren. Daraus werden wir einige 

Ansatzpunkte zum überlegten Handeln in Begleitsituationen ableiten und 

Handlungsstrategien erarbeiten. 

Zur besseren Planung bitten wir bis 4. April um eine formlose Anmeldung an 

arnold@fluechtlingsrat-thr.de. Die Teilnahme am Workshop ist kostenfrei! 

 

Kontakt: 

Martin M. Arnold 

Flüchtlingsrat Thüringen e.V. 

Schillerstr. 44, 99096 Erfurt 

Tel.  0176/ 56 94 1331 

Fax 0361/ 51 88 43-28 

Mail: arnold@fluechtlingsrat-thr.de 

Ausschlussklausel 

Die Veranstaltenden behalten sich vor, von ihrem Hausrecht Gebrauch zu machen und Personen, die rechtsextremen Parteien oder Organisationen 

angehören, der rechtsextremen Szene zuzuordnen sind oder bereits in der Vergangenheit durch rassistische, nationalistische, antisemitische oder 

sonstige menschenverachtenden Äußerungen in Erscheinung getreten sind, den Zutritt zur Veranstaltung zu verwehren oder von dieser 

auszuschließen. 
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